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ค่าน่า 

  องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งโพธิ์ ได้ด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ า
การจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี 2567 ตามที่ส านักงานคณะกรรมการ    
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ส านักงาน ก.ก.ถ.) ได้พัฒนาระบบการประเมิน
ประสิทธิผลการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ด้วยวิธีการประเมินตนเอง (Self-
Assessment)  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกระตุ้นให้ อปท. พัฒนาประสิทธิผลของการให้บริการสาธารณะตาม
ภารกิจหน้าที่และภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนตามแผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มี
คุณภาพและมาตรฐานที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง และได้รับความพึงพอใจจากประชาชน  โดยข้อมูลที่ได้รับการ
ติดตามประเมินผลตามตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานการจัดบริการสาธารณะของ อปท. สามารถใช้เป็นข้อมูล
ส าหรับคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และคณะอนุกรรมการด้านต่างๆ           
ที่เกี่ยวข้องในการก าหนดนโยบาย แผนงานมาตรการและแนวทางพัฒนาด้านการกระจายอ านาจให้แก่ อปท. 
เพ่ือให้การจัดบริการสาธารณะของ อปท. มีคุณภาพสูงขึ้น รวมทั้งอปท.สามารถน าข้อมูลจากการติดตามและ
ประเมินผลตามตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานการจัดบริการสาธารณะไปใช้ในการวางแผนการบริการสาธารณะและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการบริการสาธารณะทั้งในส่วนขององค์กรและ
บุคลากรของ อปท. ได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงการให้บริการสาธารณะของ อปท. ให้มี
คุณภาพและมาตรฐานการบริการที่สูงขึ้นไป 
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  ความเป็นมา 

  ส านักงานคณะกรรมการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ส านักงาน ก.ก.ถ) 
เป็นส่วนราชการสังกัดส านักงานปลัด ส านักนายกรัฐมนตรี จัดตั้งขึ้นตามมาตรา 15 แห่งพระราชบัญญั ติ
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 ซึ่งส านักงาน
คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่ดังนี้ 1) รวบรวมข้อมูล ศึกษาและ
วิเคราะห์เกี่ยวกับการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับงานของ
คณะกรรมการ 2) ร่วมมือและประสานงานกับส่วนราชการกลาง ราชการส่วนภูมิภาค องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อปท.) และรัฐวิสาหกิจ เพ่ือด าเนินการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 3) ติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติตามแผนที่คณะกรรมการมอบหมายจึงต้องมีการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นทั่วประเทศ ซึ่งประกอบด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล และ
องค์การบริหารส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ(กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา) จ านวนมากกว่า 7,800 แห่ง โดย
ส านักงาน ก.ก.ถ. ได้ก าหนดให้มีการจัดประเมินตนเองของ อปท. ในเรื่องภารกิจที่ถ่ายโอนพร้อมทั้งก าหนด
เกณฑ์ชี้วัด แล้วให้ อปท.รวบรวมข้อมูลและจัดส่งที่ ส านักงาน ก.ก.ถ. ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น เอกสาร ไฟล์
อิเล็กทรอนิกส์ จึงท าให้การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลใช้ระยะเวลามากในการด าเนินงาน 

  ส านักงาน ก.ก.ถ. จึงได้พัฒนาระบบประมวลผลข้อมูลเกณฑ์ชี้วัดและค่าเป้าหมายขั้นต่ าการ
จัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือจัดท าระบบการน าเข้าข้อมูล การประมวลผลข้อมูล 
และการรายงานข้อมูล ส าหรับการประเมินประสิทธิผลการจัดบริการสาธารณะ อปท. แบบออนไลน์ผ่านทาง
ระบบอินเตอร์เน็ต โดยระบบดังกล่าวสามารถประมวลผลข้อมูลการประเมินประสิทธิผลการจัดบริการ
สาธารณะของ อปท. ทั่วประเทศ และจัดเก็บไว้ในฐานข้อมูลเพ่ือใช้ในการศึกษา วิเคราะห์ ประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ การจัดบริการสาธารณะตามอ านาจหน้าที่และภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนของ อปท. ได้อย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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  วัตถุประสงค ์

  (๑) กระตุ้นและสร้างความตระหนักให้ อปท. พัฒนาประสิทธิภาพประสิทธิผลของการ
ให้บริการสาธารณะตามภารกิจหน้าที่และภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนตามแผนการกระจายอ านาจให้แก่ อปท. 
ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่สูงขึ้น และได้รับความพึงพอใจจากประชาชน ตามตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานขั้นต่ า
การจัดบริการสาธารณะของ อปท. ขั้นพ้ืนฐานที่อย่างน้อย อปท. ต้องด าเนินการ และควรมีผลการจัดบริการ
สาธารณะดังกล่าวผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ า 

  (๒) ส านักงาน ก.ก.ถ. จะได้น าผลการประเมินไปพิจารณาก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การจัดบริการสาธารณะของ อปท. และใช้เป็นข้อมูลส าหรับ ก.ก.ถ. และคณะอนุกรรมการด้านต่าง ๆ  ของ
ส านักงาน ก.ก.ถ. ที่เกี่ยวข้องในการก าหนดนโยบาย แผนงาน มาตรการ และแนวทางพัฒนางานด้านการ
กระจายอ านาจ การจัดสรรเงินอุดหนุนให้แก่ อปท. และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การจัดบริการสาธารณะของ 
อปท. มีคุณภาพสูงขึ้น และสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน 

  (๓) ส านักงาน ก.ก.ถ. มีข้อมูลสถิติการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ที่เป็นปัจจุบันทันสมัย
ส าหรับใช้ในการจัดท าระบบประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ในระยะต่อไป 

  (๔) อปท. จะได้น าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนการจัดบริการสาธารณะของ 
อปท. และการพัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ให้มีผลการด าเนินงานสูงกว่าค่า     
มาตรฐานขั้นต่ า 

 

  ขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเอง 

  การประเมินมาตรฐานขั้นต่ าเพ่ือการประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท.
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖7 ให้ อปท. ด าเนินการบันทึกข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อปท. (โดยใช้ข้อมูลผล
การด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6) ในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของ 
อปท. ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖7 ตามข้ันตอนและวิธีการประเมิน ดังนี้ 
  (๑) ผู้บริหาร อปท. มอบหมายเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด จ านวน ๘ 
ด้าน ท าหน้าที่รวบรวมและพิจารณาความถูกต้องของข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ในแต่ละด้าน
ตามแบบบันทึกข้อมูล จ านวน ๓ แบบ (แบบ อบต. ๑ แบบ อบต. ๒ - ๑ ถึง ๒ - ๖ และแบบ อบต. ๓) ได้แก่ 
   (๑.๑) แบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของ อบต. (แบบ อบต. ๑) 
   (๑.๒) แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบต. (แบบ อบต. ๒) 
ประกอบด้วยแบบ อบต. ๒-๑ ถึง แบบ อบต. ๒-๖ จ านวน ๖ แบบ ส าหรับการรวบรวมข้อมูลการจัดบริการ
สาธารณะ จ านวน ๘ ด้าน 
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   (๑.๓) แบบรวบรวมข้อมูลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการ
สาธารณะของ อบต. (แบบ อบต. ๓)  

  (๒) ผู้บริหาร อปท. มอบหมายเจ้าหน้าที่คนหนึ่งท าหน้าที่บันทึกข้อมูลการจัดบริการ
สาธารณะของ อปท. ตามแบบบันทึกข้อมูลที่ได้รับจากเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่าง ๆ ในระบบประเมินผลมาตรฐาน
ขั้นต่ าฯ ทางระบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ส านักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th ตามวิธีการที่ก าหนด 

  (๓) อปท. น าผลการประเมินเสนอผู้บริหาร อปท. และรายงานที่ประชุมสภาทราบผลการ
ประเมินการจัดบริการสาธารณะของ อปท. 

  (๔) อปท.น าผลการประเมินประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบหรือเผยแพร่ตามช่องทางต่างๆ 

  (๕) อปท. สามารถดูผลการประเมินแบบออนไลน์ได้ที่เมนู รายงานผลการประเมินสาธารณะ
รายแห่ง  

  (๖) อปท. ต้องน าส่งเอกสารหลักฐานแสดงผลการด าเนินงานตาม (๑) – (๔) ได้แก่ (๑) 
หนังสือมอบหมายเจ้าหน้าที่รวบรวมข้อมูล และมอบหมายเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบ (๒) เอกสารแสดง
การน าผลการประเมินเสนอผู้บริหาร อปท. (๓) เอกสารแสดงการน าผลการประเมินรายงานที่ประชุมสภา
ทราบและ (๔) เอกสารแสดงการน าผลการประเมินประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาชนทราบ 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต่าบลทุ่งโพธิ์ 
ประจ่าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนต่าบล ทุ่งโพธิ์ 
 

บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

(%) 

กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านที  1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที  2 ผังเมือง  
1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  
 1. ร้อยละของจ านวนถนนลาดยางในความรับผิดชอบทั้งหมดของ อบต. ที่ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ใน

สภาพที่ใช้งานได้ปกติ 
80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  
 2. ร้อยละของจ านวนถนนคอนกรีตในความรับผิดชอบทั้งหมดของ อบต. ที่ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ใน

สภาพที่ใช้งานได้ปกติ 
80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  
 3. ร้อยละของจ านวนจุดอันตรายที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งทางการจราจรทางบกในเขต อบต. ที่ได้รับการ

พัฒนา ปรับปรุง หรือแก้ไขให้ปลอดภัย 
75 3 3 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 4. จ านวนครั้งที่ อบต. ด าเนินการจัดกิจกรรมในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ เพื่อมุ่งลดการเกิดอุบัติเหตุบน
ท้องถนน 

3 3 2 66.67 การพัฒนาใน
อนาคต  

 5. ร้อยละของจ านวนไฟส่องสว่างในความรับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ที่ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ใน
สภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

100 15 868 5786.67 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 6. ร้อยละของจ านวนสายทางคลอง หรือล าธารสาธารณะ หรือแหล่งน้ าสาธารณะ หรือพ้ืนที่พักน้ า หรือ
แก้มลิง ในความรับผิดชอบของ อบต. ที่ได้รับการดูแลรักษาให้น้ าสามารถไหลผ่านได้ไม่ติดขัด หรือให้อยู่ใน
สภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 7. ร้อยละของจ านวนเครื่องสูบน้ า ที่อยู่ในความรับผิดชอบของ อบต. ที่ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพ
ที่ใช้งานได้ปกติ 

95 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  
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 8. ร้อยละของจ านวนคลองส่งน้ าที่อยู่ในความรับผิดชอบของ อบต. ที่ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่
ใช้งานได้ปกติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 9. ร้อยละของจ านวนระบบประปาหมู่บ้านที่อยู่ในพ้ืนที่ อบต. ที่บริหารโดย อบต. และรวมถึงที่บริหารโดย
คณะกรรมการบริหารกิจการประปา ที่ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

95 4 41 1025 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 10. จ านวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ ด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานของ อบต. 

1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  

  
2. ด้านการผังเมือง  
 11. จ านวนผังเมืองที่ อบต. ได้มีการจัดท าโดย อบต. ด าเนินการเอง หรือ อบต. ด าเนินการร่วมกับกรม

โยธาธิการและผังเมือง 
1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  

 12. จ านวนครั้งในการส่งเสริมและสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางผังเมือง ผ่านกระบวนการ
รับฟังความคิดเห็น โดย อบต. ด าเนินการเอง หรือ อบต. ด าเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
 13. จ านวนครั้งในการให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดิน ให้เป็นไปตามผัง

เมือง โดย อบต. ด าเนินการเอง หรือ อบต. ด าเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการ และผังเมือง 
1 1 - - ไม่ได้ด าเนินการ 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ  

 14. จ านวนครั้งในการส่งเสริมให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการควบคุมอาคาร และการรับมือกับความ
เสี่ยงต่าง ๆ ในอาคารสูงหรืออาคารที่มีความเสี่ยงภัย หรือในชุมชน เช่น การซ้อมหนีไฟ การซ้อมดับเพลิง 
แผ่นดินไหว โดย อบต. ด าเนินการเอง หรือ อบต. ด าเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

2 2 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
 15. จ านวนครั้งในการให้ความรู้ ให้ค าแนะน า ปรึกษา แก่ประชาชน หรือผู้ประกอบการในการออก

ใบอนุญาตก่อสร้างอาคารให้ตรงกับข้อก าหนดของการใช้ประโยชน์ที่ดินในพ้ืนที่ โดย อบต. ด าเนินการเอง 
หรือ อบต. ด าเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  

 16. จ านวนครั้งในการจัดเก็บข้อมูลการประเมินผลผังเพื่อจัดท ารายงานการประเมินผล การเปลี่ยนแปลง
สภาพการณ์และสิ่งแวดล้อมการใช้บังคับผังเมือง โดย อบต. ด าเนินการเอง หรือ อบต. ด าเนินการร่วมกับ
กรมโยธาธิการและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



~ ๖ ~ 
 

 17. จ านวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ ด้านการผังเมือง
ของ อบต. 

1 1 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
  
ด้านที  3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  
3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
 18. ร้อยละของจ านวนผู้สูงอายุที่มีปัญหาด้านสุขภาพ หรือป่วยติดเตียงที่ได้รับการดูแล และมีการติดตาม

ผล หรือการออกเยี่ยมบ้านให้ค าแนะน า ปรึกษา ปัญหาสุขภาพให้แก่ผู้สูงอายุจาก อบต. 
90 34 34 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 19. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุที่มีปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพ 
หรือป่วยติดเตียง 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 20. ร้อยละของจ านวนผู้สูงอายุที่เป็นสมาชิกในชมรม สมาคม ศูนย์บริการทางสังคม หรือโรงเรียนผู้สูงอายุ
ที่อยู่ในความรับผิดชอบของ อบต. ที่เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่ชมรม สมาคม ศูนย์บริการทางสังคม หรือ
โรงเรียนผู้สูงอายุ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของ อบต. จัดขึ้น 

60 40 30 75 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 21. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุนในการจัดกิจกรรมนันทนาการ
ต่าง ๆ หรือส่งเสริมการออกก าลังกายให้แก่ผู้สูงอายุ 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 22. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุนในการพัฒนาอาชีพและการ
ส่งเสริมเพ่ิมรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 23. ร้อยละของจ านวนผู้สูงอายุที่ยากไร้ที่อยู่ในภาวะพ่ึงพิงในพ้ืนที่ อบต. ที่ขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. 
และได้รับการดูแลช่วยเหลือจาก อบต. หรือ อบต.ประสานงาน ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการ
สงเคราะห์หรือฟ้ืนฟู หรือ อบต. ประสานงานและสงเคราะห์ให้เข้าสู่สถานสงเคราะห์คนชรา 

80 34 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
 24. ร้อยละของจ านวนผู้พิการ ผู้ยากไร้ที่ด้อยโอกาสในพื้นที่ อบต. ที่ขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. และ

ได้รับการช่วยเหลือสนับสนุนหรือประสานหน่วยงานส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการช่วยเหลือ
สนับสนุนปัจจัยสี่ในการด ารงชีพ 

100 34 14 41.18 การพัฒนาใน
อนาคต  
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 25. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการในการส่งเสริม ป้องกัน ควบคุมเฝ้าระวังป้องกันโรค
ประจ าถิ่น การแพร่ระบาดของโรคติดต่อ รวมถึงการป้องกัน ควบคุมกลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง NCDs (Non-
communicable diseases) เกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้ชีวิต การรับประทานอาหาร ความเครียด เช่น 
โรคเบาหวาน โรคความดันสูง โรคไขมันในเลือดสูง เป็นต้น 

2 2 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 26. ร้อยละของจ านวนสัตว์ในพื้นที่ อบต. ที่ได้รับการส ารวจ ขึ้นทะเบียนสัตว์ และฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษ
สุนัขบ้า หรือท าหมันตามโครงการสัตว์ปลอดโรค คนปลอดภัย จากโรคพิษสุนัขบ้า ที่ อบต. ด าเนินการเอง 
หรือ ร่วมด าเนินการกับส่วนราชการ 

100 3431 3431 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  

 27. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการเอง หรือร่วมด าเนินการกับส่วนราชการ ในการตรวจ
สุขาภิบาลอาหาร หรือสถานประกอบกิจการอาหารในพ้ืนที่ 

2 2 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
 28. จ านวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ ด้านสาธารณสุข 

บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิตของ อบต. 
1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  

  
ด้านที  4 ด้านการศึกษา  
ด้านที  4 การศึกษา  
 29. ร้อยละของจ านวนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัด อบต. ที่ผ่านการประเมินมาตรฐานสถานพัฒนาเด็ก

ปฐมวัยแห่งชาติ 
100 4 4 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  

 30. ร้อยละของจ านวนเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียน
ประถมศึกษาในสังกัด อบต. รวมถึงเด็กนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ อบต. ให้การสนับสนุนหรือ
อุดหนุนให้ได้รับอาหารเสริม (นม) ครบถ้วน 

100 1090 851 78.07 การพัฒนาใน
อนาคต  

 31. ร้อยละของจ านวนเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียน
ประถมศึกษา ในสังกัด อบต. รวมถึงเด็กนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ อบต. ให้การสนับสนุนหรือ
อุดหนุนให้ได้รับอาหารกลางวันที่มีคุณค่าทางโภชนาการครบถ้วน 

100 1090 851 78.07 การพัฒนาใน
อนาคต  

 32. ร้อยละของจ านวนเด็กด้อยโอกาส เด็กพิการที่ได้รับการสนับสนุนด้านการศึกษา หรือด้านการเงิน 
หรือวัสดุอุปกรณ์จาก อบต. 

100 14 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 
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พ.ศ  
 33. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุนในการส่งเสริมอาชีพ หรือ

วิชาชีพ ให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัด อบต. รวมถึงนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ อบต. ให้การ
สนับสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 34. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุน ในการส่งเสริมการเรียนรู้
เกี่ยวกับเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ ทักษะคอมพิวเตอร์ หรือการรู้เท่าทันโลกดิจิทัล ให้แก่นักเรียนในโรงเรียน
ในสังกัด อบต. รวมถึงนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ อบต. ให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
 

 35. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุนในการส่งเสริมการสอน
ภาษาต่างประเทศให้แก่นักเรียน ในโรงเรียนในสังกัดของ อบต.รวมถึงนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ 
อบต. ให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
 36. จ านวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ ด้านการศึกษาของ 

อบต. 
1 1 - - ไม่ได้ด าเนินการ 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ  

  
ด้านที  5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  
ด้านที  5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 
 37. จ านวนแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยประเภทส าคัญท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนที่ ที่ อบต. ได้ด าเนินการ 2 2 5 250 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  
 38. ร้อยละของจ านวนอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ที่ อบต. สนับสนุนจัดตั้งขึ้น รวมทั้ง 

จ านวนอาสาสมัครป้องกัน สาธารณภัยของมูลนิธิ สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออ่ืน ๆ ที่ตั้งขึ้นถูกต้องตาม
กฎหมายในเขตพ้ืนที่ 

2 7231 70 0.97 การพัฒนาใน
อนาคต  

 39. ร้อยละของจ านวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้านความปลอดภัยของ อบต. ที่ติดตั้งในพ้ืนที่
สาธารณะที่ช ารุดเสียหาย และสามารถซ่อมแซมให้ใช้งานได้ปกติ 24 ชั่วโมง 

100 8 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
 



~ ๙ ~ 
 

 
 40. จ านวนศูนย์หรือช่องทางการรับเรื่องราวร้องทุกข์ต่าง ๆ เช่น ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ศูนย์ยุติธรรม

ชุมชน ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ด ารงธรรม ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน หรือจากช่องทางสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ อบต. จัดให้มีหรือด าเนินการ 

2 2 5 250 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 41. ร้อยละของจ านวนเรื่องราวร้องทุกข์ต่าง ๆ ของประชาชน จากศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ด ารงธรรม ศูนย์ one stop service ศูนย์
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือจากช่องทางสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ส่งให้ อบต. ด าเนินการ และ
ได้รับการแก้ไขปัญหา หรือได้รับการให้ความช่วยเหลือจาก อบต. หรือ อบต. ประสานงานส่งต่อหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องด าเนินการต่อไป 

100 15 15 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  

 42. จ านวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ ด้านการจัด
ระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัยของ อบต. 

1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  

  
ด้านที  6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที ยว และการลงทุน  
ด้านที  6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที ยว และการลงทุน 
 43. ร้อยละของจ านวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูป การผลิต 

กลุ่มการท่องเที่ยว กลุ่มอาชีพใหม่ ฯลฯ ที่ อบต. ด าเนินการส่งเสริม หรือให้การสนับสนุนให้สามารถ
ด าเนินการได้อย่างยั่งยืน และมีรายได้ต่อเนื่อง 

90 15 15 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 44. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการส่งเสริม หรือให้การสนับสนุน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น 
กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต กลุ่มการท่องเที่ยว กลุ่มอาชีพใหม่ ฯลฯ ให้
สามารถด าเนินการได้อย่างยั่งยืน และมีรายได้ต่อเนื่อง 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 45. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการส่งเสริม หรือให้การสนับสนุน.จัดให้มีศูนย์แสดง
สินค้าชุมชน ศูนย์จ าหน่ายสินค้า ตลาดนัด ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวัฒนธรรม ตลาดน้ า หรือตลาด
เก่า 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 46. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุน ในการปรับปรุง ซ่อมแซม 
บ ารุงรักษา และฟ้ืนฟู แหล่งท่องเที่ยวให้มีสภาพที่เหมาะสมต่อการท่องเที่ยว 

2 2 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 



~ ๑๐ ~ 
 

พ.ศ  
 47. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุน ในการกระตุ้น หรือส่งเสริม

การท่องเที่ยว และการให้ความรู้เกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว 
2 2 - - ไม่ได้ด าเนินการ 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ  

 48. จ านวนช่องทางหรือแหล่งเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษา หรือแนะน าในการ ขอใบอนุญาต 
จดทะเบียนพาณิชย์ หรือการส่งเสริมการลงทุนในพ้ืนที่ ทั้งการให้ค าปรึกษา หรือแนะน า ที่ส านักงาน อบต. 
โดยตรง หรือให้ค าแนะค าผ่านช่องทางสื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ หรือเฟซบุ๊ก หรือผ่านช่องทางสื่อออนไลน์
อ่ืน ๆ 

2 2 5 250 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 49. จ านวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ ด้านการส่งเสริม
เศรษฐกิจชุมชน อาชีพการท่องเที่ยว และการลงทุนของ อบต. 

1 1 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
  
ด้านที  7 ด้านการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ งแวดล้อม และ ด้านที  8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
ด้านที  7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดล้อม 
 50. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ การลดปริมาณขยะ 

หรือการคัดแยกขยะ 
2 2 1 50 การพัฒนาใน

อนาคต  
 51. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยในพ้ืนที่ อบต. ที่ถูกก าจัดอย่างถูกสุขลักษณะ ตามกฎ ระเบียบ 

ขั้นตอนตามหลักวิชาการของกระทรวงสาธารณสุขหรือหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
95 1842 1842 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 52. ร้อยละของปริมาณขยะอันตราย และขยะติดเชื้อในพ้ืนที่ อบต. ที่ถูกส่งต่อไปก าจัดอย่างถูกสุขลักษณะ 95 0.2 0.2 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  
 

 53. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการในการส่งเสริมการปลูกต้นไม้ การอนุรักษ์ดูแลรักษา
ป่า ทรัพยากรชายฝั่ง หรือการจัดการเกี่ยวกับปัญหาน้ าเน่าเสีย 

2 2 4 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 54. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการในการจัดอบรมหรือประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่
ประชาชนเกี่ยวกับการดูแลรักษาป่า ภัยจากไฟป่า การป้องกันไฟป่า การเผาในที่โล่ง ภัยจากการเผาในที่
โล่ง หรือการท าแนวกันไฟป่า 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  



~ ๑๑ ~ 
 

 55. จ านวนครั้งที่ อบต. จัดส่งอาสาสมัครป้องกัน ไฟป่าเข้าร่วมอบรมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  
 56. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ เพ่ือป้องกันและลดค่า

ฝุ่น PM 2.5 และการลดมลพิษทางอากาศ 
2 2 1 50 การพัฒนาใน

อนาคต  
 57. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการในการรณรงค์การลดภาวะโลกร้อน และส่งเสริมการ

ใช้พลังงานสะอาด 
1 1 5 500 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 58. จ านวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ ด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของ อบต. 

1 1 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
  
ด้านที  8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
 59. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบต. ด าเนินการ หรือสนับสนุนในการส่งเสริม หรืออนุรักษ์ศิลปะ 

วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น หรือภูมิปัญญาชาวบ้าน 
3 3 5 166.67 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 60. จ านวนแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น ในชุมชน เกี่ยวกับศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
และโบราณสถาน ที่ อบต. ด าเนินการหรือให้การส่งเสริมสนับสนุน 

2 2 - - ไม่ได้ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
 61. จ านวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ ด้านการส่งเสริม

ศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน ของ อบต. 
1 1 - - ไม่ได้ด าเนินการ 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ  
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